
 

  
 

 

Abteilung Soziales           

Walhallastrasse 2, Postfach 209 
9320 Arbon  
Telefon: 071 447 61 63 
Fax:  071 446 46 40 
E-Mail:   hans-juerg.fenner@arbon.ch 
 

 

Ueberblick Besuchsdienste in Arbon 

 
Anbieter Leistungen Kosten für Kunde Anzahl Mitarbei-

tende 
Grenzen Bemerkung 

      
Ev. Kirche Geburtstagsbesuche ab 

75 alle fünf Jahre, ab 
90 jährlich 
Pfarrer: 80 und ab 90 

Keine Kosten für Kunde 
 

2 Frauen 
Pfarrer 

Nur Kirchgemeinde-
mitglieder 
 

Vermittlungsstelle: Sek-
retariat Kirchgemeinde 

Kath. Kirche 1. Geburtstagsbe-
suche ab 80 alle 
fünf Jahre 

2. Besuche und 
Kommunions-
spende 

3. Karitative Ein-
sätze 

4. Einzelbesuche 

Keine Kosten für Kunde 
 

1. 1 Pfarrer 
2. 1 Diakon 
4. 12 Ehren-
amtliche 
 

Nur Kirchgemeinde-
mitglieder 

1. Koordination Frau 
Basse 

2. Koordination Pas-
toralassistent 

3. E. Jung 
4. Vermittlung Sek-

retariat 

Seniorenvereinigung Krankenbesuche auf 
Wunsch 

Keine Kosten für Kunde 
 

Vereinsmitglieder 
nach Bedarf 

Nur Vereinsmitglieder Vermittlungsstelle Präsi-
dent Verein 
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Spitex Besuche bei verein-
samten Personen ge-
mäss Indikation Spitex 

Keine Kosten für Kunde 3 freiwillige Hel-
ferinnen 

Begrenzte Kapazitä-
ten (maximal 3 Klien-
ten einmal pro Woche 
pro Helferin) 

Vermittlungsstelle Ge-
schäftsstelle Spitex 

Pro Senectute 1. Geburtstags-, Kon-
takt und Integrations-
besuche 
2. Wiederkehrende Be-
suche bei vereinsamten 
Personen gemäss Indi-
kation PS 

1. keine Kosten 
2. Besuchs- und Be-
gleitdienst: Fr. 17.- pro 
Stunde durch Kunde 
bezahlt 

1. 3 Ortsvertrete-
rinnen 
2. 50 Alltagshil-
fen  

Keine Begrenzung, 
nach Bedarf wird neu-
es Personal rekrutiert 

Vermittlung über PS (A. 
Antoniolli) 

 
Vision: 
Kunden werden gemäss ihren Bedürfnissen durch eine oder mehrere Organisationen besucht. Die Wahlfreiheit des Kunden ist gewährleistet. Die 
Organisationen sorgen für die Kommunikation untereinander. Die Selbständigkeit der Organisationen bleibt gewahrt. Wichtig ist, dass besonders 
vereinsamte (kontaktlose) Personen erfasst und betreut werden. 
 
 
Kontakt: 
 
Katholische Kirchgemeinde  
Pfarreisekretariat 
Promenadenstrasse 5 
9320 Arbon 
 
071 446 31 03 
www.kath-arbon.ch 
 

Evangelische Kirchge-
meinde 
Sekretariat 
Römerstrasse 5 
9320 Arbon 
 
071 446 25 09 
www.evang-arbon.ch 
 

Seniorenvereinigung Arbon  
Heinz Oberholzer  
Wiesentalstr. 8 
9320 Arbon 
071 446 31 82 
 

Spitex-Verein Arbon und 
Umgebung 
Rebhaldenstrasse 13 
9320 Arbon 
071 440 15 15 
www.spitex-arbon.ch 
 

Pro Senectute Thurgau 
Astrid Antoniolli  
Brühlstrasse 5a 
9320 Arbon 
071 440 31 55 
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